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การประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ 

************* 
ความเป็นมา 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(ฉบับที่ ๑) พ.ศ. ๒๕๔๒ และ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ กำหนดให้สำนักงานคณะกรรมการการกระจาย อำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สำนักงาน ก.ก.ถ.) สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ทำหน้าที่รวบรวม
ข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์เกี่ยวกับการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และข้อมูลต่าง ๆ 
ที ่เกี ่ยวกับงานของคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) รวมทั้ง  
การติดตามและประเมินผลตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่ อปท. ตามแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่ อปท. โดยเฉพาะอย่างยิ่งการถ่ายโอนภารกิจการจัดบริการสาธารณะจากราชการบริหาร
ส่วนกลางไปให้ อปท. ต้องพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ไปพร้อมกันด้วย  
ซึ่งหน่วยงานส่วนกลางยังคงต้องกำหนดมาตรฐานทั่วไปของการจัดบริการสาธารณะ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ
หรือเป็นคู่มือการปฏิบัติงานให้กับ อปท. และมีการสร้างแรงจูงใจให้ อปท. พัฒนาคุณภาพการจัดบริการ
สาธารณะโดยรัฐหรือองค์กรกลางเข้ามาทำการประเมินร่วมกับประชาชนหรือภาคประชาสังคม 

สำนักงาน ก.ก.ถ. สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. ด้วยวิธีการประเมินตนเอง (Self Assessment) ที่เรียกว่า การประเมิน
มาตรฐานขั้นต่ำเพื่อการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะ ของ อปท. ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยการ
กำหนดชุดตัวชี้วัดและกำหนดค่ามาตรฐานในการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัด ซึ่ง อปท. ควรดำเนินการให้มี
ผลการจัดบริการสาธารณะผ่านค่ามาตรฐาน เรียกว่า “ค่ามาตรฐานขั้นต่ำ” โดยประสานความร่วมมือกับ อปท. 
ในการบันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี ้ว ัดที ่กำหนดในระบบประเมินผลมาตรฐานขั ้นต่ำ  
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. แบบออนไลน์บนเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ซึ่งการ
ประเมินมาตรฐานขั้นต่ำดังกล่าวเพ่ือสร้างความตระหนักและกระตุ้นให้ อปท. พัฒนาประสิทธิผลประสิทธิภาพ
ของการจัดบริการสาธารณะตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนและตามอำนาจหน้าที่ให้มีคุณภาพมาตรฐานสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะที่ได้รับจากการประเมินจะนำไปใช้เป็นข้อมูลสำหรับ ก.ก.ถ. 
ในการกำหนดนโยบาย มาตรการพัฒนางานด้านการกระจายอำนาจและส่งเสริมให้ อปท. จัดบริการสาธารณะ
ให้มีคุณภาพมาตรฐานไม่น้อยกว่าที ่ส่วนราชการเดิมเคยปฏิบัติ ตลอดจน อปท. สามารถนำตัวชี้วั ดและ 
ค่ามาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะไปใช้ในการจัดทำโครงการหรือกิจกรรม และนำผลการประเมิน  
ไปพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของตนเอง ซึ่งจะเป็นตัวบ่งชี้ถึงความสำเร็จของ อปท. ในการ
จัดบริการสาธารณะที่มีคุณภาพมาตรฐานให้แก่ประชาชน 

นอกจากนี ้  สำนักงาน ก.ก.ถ. จะได ้นำผลการประเมินของ อปท. ไปเป็นประโยชน์  
ในการพิจารณาจัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. ในการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. รวมทั้ง
การบันทึกข้อมูลในระบบประเมินฯ ของ อปท. สามารถนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่งประกวด 
อปท. ที่มีการบริหารจัดการที่ดีในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ต่อไป 

ข้อแนะนำ... 
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ข้อแนะนำการกรอกข้อมูลประเมินตนเอง 
ให้ดำเนินการบันทึกข้อมูลตามข้ันตอนต่าง ๆ ตามลำดับขั้นตอนในเมนูด้านซ้ายมือ 

1. ขั้นตอนเตรียมการ โดยการมอบหมายเจ้าหน้าที่ดำเนินการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำฯ   
2. ขั้นตอนที่ ๑ การบันทึกข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของ อปท. 
3. ขั้นตอนที่ ๒ ประเมินการให้บริการสาธารณะ 
4. ดูรายงานผลการประเมินตนเอง 
 
 
 

คำแนะนำ 
1. ควรจัดเตรียม และตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วนก่อนการบันทึกข้อมูล 

โดยการพิมพ์แบบฟอร์มผ่านระบบประเมิน หรือสำเนาแบบฟอร์มจากคู่มือการจัดเก็บและ
แบบรวบรวมข้อมูลฯ 

2. กรอกข้อมูลในเอกสาร 
3. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
4. กรอกข้อมูลตามข้ันตอนด้านบน 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

การมอบหมาย... 



- 3 - 
 

การมอบหมายเจ้าหน้าที่ดำเนินการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำ 
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. 

ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเองของ อปท. 
1. ผู้บริหาร อปท. แต่งตั้งคณะทำงาน หรือมอบหมายเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ

ตัวชี้วัด จำนวน 8 ด้าน ทำหน้าที่รวบรวม และพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. ในแต่ละด้านตามแบบบันทึกข้อมูล จำนวน 2 แบบ (แบบ อปท. 1 และแบบ อปท. 2 - 1 ถึง 2 – 6) 

2. ผู้บริหาร อปท. มอบหมายเจ้าหน้าที่คนหนึ่งทำหน้าที่บันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ
ของ อปท. ตามแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำ  
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th 

3. เจ้าหน้าที่ อปท. นำผลการประเมินจากระบบเสนอผู้บริหาร อปท. และรายงานที่ประชุม
สภาทราบผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 

4. อปท. นำผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบหรือเผยแพร่ตามช่องทางต่าง ๆ 
5. อปท. สามารถดูผลการประเมินแบบออนไลน์ได้ที่เมนู รายงานผลการประเมินสาธารณะ

รายแห่ง (ภายหลังจากเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบครบทุกข้ันตอน และกดส่งผลการประเมินในระบบสำเร็จ) 
6. อปท. ต้องนำส่งเอกสารหลักฐานแสดงผลการดำเนินงานตามข้อ 1 – 4 ได้แก่ 
    (1) หนังสือแต่งตั้งคณะทำงาน หรือหนังสือมอบหมายเจ้าหน้าที่รวบรวมข้อมูล และ

มอบหมายเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบ 
    (2) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินเสนอผู้บริหาร อปท. 
    (3) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินรายงานที่ประชุมสภาทราบ 
    (4) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินจากในระบบ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชน

ทราบ 
โดยแจ้งให้สำนักงาน ก.ก.ถ. ทราบ ทาง E-mail : monitor.opm@gmail.com ตั้งชื่อเรื่อง

เอกสารแนบการประเมินมาตรฐาน ประจำปี พ.ศ. 2566 และ ระบุชื่อ อปท. อำเภอ จังหวัดให้ชัดเจนด้วย 
 

 

 

 

 

 

 

 
ข้อมูลรายชื่อ... 
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ข้อมูลรายชื่อเจ้าหน้าท่ีส่วนงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด จำนวน 8 ด้าน  
ที่ผู้บริหารมอบหมายให้ทำหน้าท่ีรวบรวม

 

ข้อมูลรายชื่อเจ้าหน้าที่ 1 คน ที่ผู้บริหารมอบหมายให้ทำหน้าที่ 
บันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 

 
ลำดับ ชื่อ สกุล ตำแหน่ง 

1 นางสาวอัจฉรา ทบศรี เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอน... 

ข้อมูล ชื่อ สกุล ตำแหน่ง 
1.ด้านโครงสร้างพื้นฐาน นายธรรมรัตน์ แขมโคกกรวด นายช่างโยธาอาวุโส 
2. ด้านการผังเมือง นายธรรมรัตน์ แขมโคกกรวด นายช่างโยธาอาวุโส 
3. ด้านสาธารณสุข บริการทาง
สังคม และคุณภาพชีวิต 

นางสาวพิชามญชุ์ ภูเจริญ พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 

4. ด้านการศึกษา นางนภาพรรณ สิงหา นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
5. ด้านการจัดระเบียบชุมชนและ
การรักษาความสงบปลอดภัย 

นายคมกฤษณ์ ประเสริฐสังข์ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

ปฎิบัติการ 
6. ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และ
การลงทุน 

นายคมกฤษณ์ ประเสริฐสังข์ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

ปฎิบัติการ 

7. ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

นางสาวพิชามญชุ์ ภูเจริญ พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 

8. ด้านการส่งเสริมศิลปะ 
วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
และโบราณสถาน 

นางนภาพรรณ สิงหา นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
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ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเองของ อปท. 
การประเมินมาตรฐานขั้นต่ำเพื ่อการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท.

ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ให้ อปท. ดำเนินการบันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. (โดยใช้ข้อมูล  
ผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕) ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ
ของ อปท. ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ตามขั้นตอนและวิธีการประเมิน ดังนี้ 

(๑) ผู้บริหาร อปท. แต่งตั้งคณะทำงาน หรือมอบหมายเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับตัวชี้วัด จำนวน ๘ ด้าน ทำหน้าที่รวบรวมและพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. ในแต่ละด้านตามแบบบันทึกข้อมูล จำนวน ๒ แบบ (แบบ อบจ. ๑ และแบบ อบจ. ๒ - ๑ ถึง ๒ – ๖) ได้แก ่

(๑.๑) แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของ อบจ. (แบบ อบจ. ๑) 
(๑.๒) แบบรวบรวมข้อมูลการจ ัดบร ิการสาธารณะของ อบจ. (แบบ อบจ. ๒) 

ประกอบด้วย แบบ อบจ. ๒-๑ ถึง แบบ อบจ. ๒-๖ สำหรับการรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. จำนวน ๘ ด้าน (อปท. สามารถดาวน์โหลดแบบบันทึกข้อมูล แบบ อบจ. ๑ และแบบ อบจ. ๒-๑ ถึง  
แบบ อบจ. ๒-๖ ได้ที ่เว ็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th เมนูการประเมินมาตรฐานขั ้นต่ำ 
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. หัวข้อ ระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 
เลือกประเภท อปท. และเลือกปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และดำเนินการกรอกข้อมูลในแบบรวบรวมข้อมูลดังกล่าว) 

(๒) ผู้บริหาร อปท. มอบหมายเจ้าหน้าที่คนหนึ่งทำหน้าที่บันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ
ของ อปท. ตามแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำฯ 
ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ตามวิธีการที่กำหนด 

(๓) อปท. นำผลการประเมินจากระบบเสนอผู้บริหาร อปท. และรายงานที่ประชุมสภาทราบ 

(๔) อปท. นำผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบหรือเผยแพร่ตามช่องทางต่าง ๆ 

(๕) อปท. สามารถดูผลการประเมินแบบออนไลน์ได้ที่เมนู รายงานผลการประเมินสาธารณะ
รายแห่ง (ภายหลังจากเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบครบทุกข้ันตอน และกดส่งผลการประเมินในระบบสำเร็จ) 

(๖) อปท. ต้องนำส่งเอกสารหลักฐานแสดงผลการดำเนินงานตาม (๑) – (๔) ได้แก่  
(๑) หนังส ือแต่งตั ้งคณะทำงาน หรือหนังส ือมอบหมายเจ้าหน้าที ่รวบรวมข ้อมูล  

และมอบหมายเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบ  

(๒) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินเสนอผู้บริหาร อปท.  
(๓) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินรายงานที่ประชุมสภาทราบ และ  
(๔) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ  

โดยแจ้งให้สำนักงาน ก.ก.ถ. ทราบ ทาง E-mail : monitor.opm@gmail.com  ตั้งชื ่อเรื ่องเอกสารแนบ 
การประเมินมาตรฐาน ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และ ระบุชื ่อ อปท. อำเภอ จังหวัด ให้ชัดเจนด้ วยสอบถาม
รายละเอียดเกี่ยวกับตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 

โทร. ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๐๘ หรือ ๐๘ ๔๗๓๐ ๗๓๑๙ 

โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๒๔ หรือ ๐๘ ๖๔๖๗ ๗๐๕๗ 

สอบถามรายละเอียดเกี ่ยวกับการใช้งานระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการ
สาธารณะของ อปท. 

โทร. ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๐๙ หรือ ๐๖ ๒๕๙๑ ๖๓๘๒ 

โทร. ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๓๘ หรือ ๐๙ ๗๑๒๓ ๕๑๖๓ 
 

การเก็บรวบรวม... 
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การเก็บรวบรวมและบันทึกข้อมูลตามแบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไป 

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด (แบบ อบจ. ๑) 
แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไป (แบบ อบจ. ๑) 

แบบ อบจ. ๑ เป ็นแบบสำหรับการจัดเก ็บข้อมูลพื ้นฐานทั ่วไปของ อบจ. เก ี ่ยวกับ 
การจัดบริการสาธารณะที่จะถูกนำไปเป็นฐานข้อมูลใช้ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับข้อมูลการจัดบริการ
สาธารณะของ อบจ. โดยแบบ อบจ. ๑ จะเป็นข้อมูลพื ้นฐานเกี่ยวกับการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 

(๑) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับจำนวนถนน สะพาน สัญญาณไฟจราจร
ไฟส่องสว่าง คลอง ลำธาร แหล่งน้ำ เครื่องสูบน้ำ และระบบการผลิตน้ำประปา 

(๒) ด้านการผังเมือง (ไม่สอบถามข้อมูลพื้นฐานทั่วไป) 
(๓) ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับจำนวน

ผู้สูงอายุที่ยากไร้ 
(๔) ด้านการศึกษา เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับจำนวนเด็กด้อยโอกาส เด็กพิการ โรงเรียน 

(๕) ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ
จำนวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) เรื่องราวร้องทุกข์ 

(๖) ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน เช่น ข้อมูลพื้นฐาน
เกี่ยวกับจำนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ 

(๗) ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปริมาณ
ขยะอันตรายขยะติดเชื้อ 

(๘) ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน (ไม่สอบถาม
ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเก็บรวบรวม... 



- 7 - 
 

การเก็บรวบรวมและบันทึกข้อมูลตามแบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการ
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 

(แบบ อบจ. ๒-๑ ถึง แบบ อบจ. ๒-๖) 
1. แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. (แบบ อบจ. ๒) 

แบบ อบจ. ๒ เป็นแบบสำหรับการจัดเก็บข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. สำหรับใช้
เพื ่อการวิเคราะห์และประเมินมาตรฐานการจัดบร ิการสาธารณะ โดยครอบคลุมผลการปฏิบัต ิงาน  
ด้านการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. จำนวน ๘ ด้าน ดังนี้ 

(๑) แบบ อบจ. ๒-๑ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. ด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานและด้านการผังเมือง 

(๒) แบบ อบจ. ๒-๒ ค ือ แบบรวบรวมข ้อม ูลการจ ัดบร ิการสาธารณะของ อบจ.  
ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 

(๓) แบบ อบจ. ๒-๓ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. ด้านการศึกษา 
(๔) แบบ อบจ. ๒-๔ ค ือ แบบรวบรวมข ้อม ูลการจ ัดบร ิการสาธารณะของ อบจ.  

ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษาความสงบปลอดภัย 
(๕) แบบ อบจ. ๒-๕ ค ือ แบบรวบรวมข ้อม ูลการจ ัดบร ิการสาธารณะของ อบจ.  

ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
(๖) แบบ อบจ. ๒-๖ ค ือ แบบรวบรวมข ้อม ูลการจ ัดบร ิการสาธารณะของ อบจ.  

ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
และโบราณสถาน 

2. แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. (แบบ อบจ. ๒) ซึ่งประกอบด้วย แบบ อบจ. ๒-๑ 

ถึง แบบ อบจ. ๒-๖ มีรายการข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ. จำนวน ๘ ด้าน ๔๐ ตัวช้ีวัด ดังนี้  

๓.๑ แบบ อบจ. ๒-๑ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
จำนวน ๒ ด้าน ได้แก่  

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน         จำนวน ๑๑ ตวัชี้วัด  

ด้านการผังเมือง          จำนวน   ๓ ตัวชี้วัด  

๓.๒ แบบ อบจ. ๒-๒ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
จำนวน ๑ ด้าน คือ ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต     จำนวน   ๕ ตัวชี้วัด  

๓.๓ แบบ อบจ. ๒-๓ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
จำนวน ๑ ด้าน คือ ด้านการศึกษา          จำนวน   ๖ ตัวชี้วัด  

๓.๔ แบบ อบจ. ๒-๔ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
จำนวน ๑ ด้าน คือ ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษาความสงบปลอดภัย    จำนวน   ๓ ตัวชี้วัด  

๓.๕ แบบ อบจ. ๒-๕ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
จำนวน ๑ ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  จำนวน   ๗ ตวัชี้วัด  

๓.๖ แบบ อบจ. ๒-๖ คือ แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ อบจ.  
จำนวน ๒ ด้าน ได้แก่  

ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม      จำนวน   ๓ ตัวชี้วัด  

ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน จำนวน   ๒ ตัวชีว้ัด 

ผลการประเมิน... 
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ผลการประเมิน 
การจัดบริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว  

ประจำปี พ.ศ. 2566 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

สรุปผลประเมิน...

สูงกว่า
ค่าเป้าหมาย

5 ตัวชี้วัด

เท่ากับ
ค่าเป้าหมาย

3 ตัวชี้วัด

การพัฒนา
ในอนาคต

11 ตัวชี้วัด

ไม่ได้ด าเนินการ

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565

14 ตัวชี้วัด

ไม่มีบริการ
สาธารณะ

7 ตัวชี้วัด

๔๐ ตัวชี้วัด 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 
 
 
 
 
 
 

สูงกว่าค่า
เป้าหมาย 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน  1 ร้อยละของจำนวนถนนลาดยางในความรับผิดชอบทั้งหมดของ อบจ.  
ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

85 574776 574776 100 

 
 
ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข 
บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวิต 

18 ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่ยากไร้ที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงในพ้ืนที่ที่ขอรับ 
การช่วยเหลือจาก อบจ. และ อบจ. ให้ความช่วยเหลือ หรือประสานงาน 
ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการสงเคราะห์ หรือฟ้ืนฟู หรือ อบจ. 
ประสานงาน และสงเคราะห์ให้เข้าสู่สถานสงเคราะห์คนชรา 

80 4 4 100 

19 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบจ. ในการส่งเสริม ป้องกัน ควบคุม 
เฝ้าระวังป้องกันโรคประจำถิ่น หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

5 5 14 280 

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบ
ชุมชนและการรักษาความ
สงบปลอดภัย 

28 ร้อยละของจำนวนเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชนจากศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน 
ศูนย์ดำรงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน หรือจากช่องทางสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้ อบจ. ดำเนินการ 
และได้รับการแก้ไขปัญหาหรือให้ความช่วยเหลือจาก อบจ. หรือการ
ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการต่อไป 

95 2 2 100 

ด้านที่ 6 การส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การ
ท่องเที่ยว และการลงทุน 

29 ร้อยละของจำนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว หรือกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ  
ที่ อบจ. ส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนให้สามารถดำเนินการ ได้อย่างยั่งยืน 
และมีรายได้ต่อเนื่อง 

90 4 4 100 

รวม 4 ด้าน 5 ตัวช้ีวัด     
     เท่ากับค่า... 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 
 
 
 

เท่ากับค่า
เป้าหมาย 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข 
บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวิต 

15 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ อบจ. ดำเนินการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 
ที่มีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 2 100 

ด้านที่ 4 การศึกษา 24 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริมการสอนภาษาต่างประเทศ ให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ อบจ. หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืน
ที่ อบจ. ให้การสนับสนุน 

2 2 2 100 

ด้านที่ 6 การส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การ
ท่องเที่ยว และการลงทุน 

35 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ในการจัดทำแผนการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุนในภาพรวมของจังหวัด 

1 1 1 100 

รวม 3 ด้าน 3 ตัวช้ีวัด     

 
 
 
 
 

 
การพัฒนา... 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 
 
 
 
 
 
 
 

การพัฒนา
ในอนาคต 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน  3 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบจ. ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์  
เพ่ือมุ่งลดการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน 

4 4 1 25 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข 
บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวิต 

16 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ อบจ. ดำเนินการส่งเสริมหรือสนับสนุน
การจัดกิจกรรมนันทนาการหรือการออกกำลังกายให้แก่ผู้สูงอายุ 

5 5 1 20 

 
 
 
 
 
ด้านที่ 4 การศึกษา 

20 ร้อยละของจำนวนเด็กด้อยโอกาส เด็กพิการ ที่ได้รับการสนับสนุน 
ด้านการศึกษา หรือด้านการเงิน หรือวัสดุอุปกรณ์จาก อบจ. 

100 106 30 28.30 

21 ร้อยละของจำนวนโรงเรียนในสังกัด อบจ. ที่จัดการเรียนการสอนในระบบ
สองภาษาหรือหลักสูตรสองภาษา 

85 11 1 9.09 

22 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม เกี่ยวกับการส่งเสริมอาชีพหรือวิชาชีพ  
ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด อบจ. หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืน
ที่ อบจ. ให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 1 50 

23 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์หรือทักษะคอมพิวเตอร์ และการรู้เท่าทันโลกดิจิทัล ให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ อบจ. หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืน
ที่ อบจ. ให้การสนับสนุน 

10 10 1 10 

 
 

การพัฒนา... 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 ด้านที่ 5 การจัดระเบียบ
ชุมชนและการรักษาความ
สงบปลอดภัย 

27 จำนวนศูนย์หรือช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรงธรรม ศูนย์ one stop 
service ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ อบจ. จัดให้มี หรือดำเนินการ 

2 2 1 50 

 
 
 
 
 

การพัฒนา
ในอนาคต 

 
 
ด้านที่ 6 การส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน อาชีพ  
การท่องเที่ยว และการลงทุน 

30 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ อบจ. ส่งเสริมหรือให้การสนับสนุน  
กลุ่มอาชีพ ต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูป 
การผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว หรือกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ ให้สามารถดำเนินการได้
อย่างยั่งยืน และมีรายได้ต่อเนื่อง 

3 3 2 66.67 

33 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบจ. ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนใน
การกระตุ้น หรือส่งเสริมการท่องเที่ยว และการให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติ
ความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว 

3 3 1 33.33 

ด้านที่ 7 การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

38 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบจ.ในการประชาสัมพันธ์  
เพ่ือลดค่าฝุ่น PM 2.5 

2 2 1 50 

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ 
วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
และโบราณสถาน 

39 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ อบจ. ดำเนินการ หรือสนับสนุน 
ในการส่งเสริมหรืออนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น  
หรือภูมิปัญญาชาวบ้าน 

3 3 2 66.67 

รวม 7 ด้าน 11 ตัวช้ีวัด     
 

ไม่ได้ดำเนินการ... 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 
 
 
 
 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

 
 
 
ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน 

2 ร้อยละของจำนวนถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบทั้งหมดของ อบจ.  
ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

85 0 - - 

6  ร้อยละของจำนวนไฟส่องสว่างในความรับผิดชอบในเขตทางของ อบจ.  
ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

100 3 - - 

11 จำนวนโครงการในการจัดบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ในลักษณะความร่วมมือระหว่าง อบจ. กับ อปท. อ่ืน 

5 5 - - 

 
 
 
 
ด้านที่ 2 ด้านการผังเมือง 

12 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ อบจ. จัดทำ หรือปรับปรุง  
หรือร่วมดำเนินการจัดทำผังเมืองกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - 

13 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบจ. ในการส่งเสริมให้ความรู้ 
แก่ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดินและการพัฒนา 
ให้เป็นไปตามผังเมืองรวม และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาคม 
ในงานด้านการผังเมือง 

1 1 - - 

14  จำนวนโครงการหรือกิจกรรม การสร้างความร่วมมือกับ อปท. อ่ืน  
ในการดำเนินภารกิจด้านการผังเมือง หรือการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการดำเนินการตามผังเมือง 

1 1 - - 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข 
บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวิต 

17 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบจ. ในการพัฒนาอาชีพและ 
การส่งเสริมเพ่ิมรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ 

5 5 - - 

ไม่ได้ดำเนินการ... 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 
 
 
 
 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา 25 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
ที่ อบจ. ดำเนินการร่วมกับ อปท. อ่ืน 

1 1 - - 

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบ
ชุมชนและการรักษาความ
สงบปลอดภัย 

26 ร้อยละของจำนวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัย
ของ อบจ. ที่ติดตั้งในพ้ืนที่สาธารณะที่สามารถใช้งานได้ปกติ 24 ชั่วโมง 

100 1 - - 

 
 
 
ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน อาชีพ  
การท่องเที่ยว และการลงทุน 

31 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ อบจ. ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ส่งเสริม หรือจัดให้มี ศูนย์แสดงสินค้าชุมชน ศูนย์จำหน่ายสินค้า ตลาดนัด 
ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้ำ หรือตลาดเก่า เป็นต้น 

3 3 - - 

32 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ อบจ. ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนใน
การปรับปรุง ซ่อมแซม บำรุงรักษา และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวให้มีสภาพที่
เหมาะสมต่อการท่องเที่ยว 

3 3 - - 

34 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบจ. ในการให้คำปรึกษาทั้งท่ี
สำนักงาน อบจ. หรือผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ต่าง ๆ เกี่ยวกับการให้ข้อมูล
ด้านเศรษฐกิจ สังคมและการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนที่ 

3 3 - - 

 
 
 
 
 

ไม่ได้ดำเนินการ... 



- 15 - 
 

สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

37 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบจ. ในการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ 
การอนุรักษ์ดูแลรักษาป่า ทรัพยากรชายฝั่ง หรือการจัดการเกี่ยวกับปัญหา
น้ำเน่าเสีย 

2 2 - - 

ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริม
ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ชาวบ้าน และโบราณสถาน 

40 จำนวนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นเก่ียวกับศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี  
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และโบราณสถาน ที่ อบจ. ดำเนินการ  
หรือให้การส่งเสริมสนับสนุน 

2 2 - - 

รวม 8 ด้าน 14 ตัวช้ีวัด     

 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่มีบริการ... 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ผลการ
ประเมิน 

บริการสาธารณะ 

 
ตัวช้ี 
วัดที่ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 

กับ (1) 
% 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 
 
 
 
 
 
 
ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน 

4 ร้อยละของจำนวนสะพานคอนกรีตที่ใช้สัญจรในเขตทางในความรับผิดชอบ
ของ อบจ. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

95 0 - - 

5 ร้อยละของจำนวนสัญญาณไฟจราจรในความรับผิดชอบในเขตทาง 
ของ อบจ. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

100 0 - - 

7 ร้อยละของจำนวนสายทางคลอง และลำธารสาธารณะ ในความรับผิดชอบ
ของ อบจ. ที่ได้รับการดูแลรักษาให้น้ำสามารถไหลผ่านได้ไม่ติดขัด  
หรือให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - 

8  ร้อยละของจำนวนแหล่งน้ำสาธารณะ พื้นที่พักน้ำ หรือแก้มลิงในความ
รับผิดชอบของ อบจ. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - 

9 ร้อยละของจำนวนเครื่องสูบน้ำ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบจ. ที่ได้รับ
การบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - 

10 ร้อยละของจำนวนระบบการผลิตน้ำประปาที่อยู่ในความรับผิดชอบ 
ของ อบจ. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

95 0 - - 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

36  ร้อยละของปริมาณขยะอันตราย และขยะติดเชื้อในพ้ืนที่ อบจ.  
ที่ถูกส่งต่อไปกำจัดอย่างถูกสุขลักษณะ ตามกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตาม 
หลักวิชาการของกระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

90 0 - - 

รวม 2 ด้าน 7 ตัวช้ีวัด     
     สรุปผล... 

 



 
 

สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจำปี พ.ศ. 2566 

ข้อมูลจากเว็บไซต์ สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น https://odloc.go.th/  ระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 

 

 
 

 
 
 
 
 

ด้านที่ 1... 

https://odloc.go.th/
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 ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 
 

 
 

 

 

 
ด้านที่ 3... 
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 ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 

 
 

 ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา 

 

 

ด้านที่ 5... 
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 ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย

 

 

 ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน

 

ด้านที่ 7... 
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 ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ   
     วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 

 
 ลิงค์ : http://164.115.25.179/sar/pao7/reportu_gpublic.php 

 

 สรุปจำนวน ผู้กรอกแบบประเมิน 

 

การนำผล... 
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การน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 

วัตถุประสงค์ของการนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 
(๑) เพื ่อให้ อปท. ศึกษา ว ิเคราะห์เกี ่ยวกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพ 

การจัดบริการสาธารณะ ของ อปท. ในรอบปีที่ผ่านมา 
(๒) เพื่อให้ อปท. ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปปัจจัยแห่งความสำเร็จ และ/หรือจุดอ่อนของ 

การจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัด โดยเปรียบเทียบผลดำเนินงานกับคำมาตรฐานที่เหมาะสม และเป็นไปตาม
บริบทของ อปท. 

(๓) เพื่อให้ อปท. ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การจัดบริการสาธารณะของ อปท.  

 
การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์  
การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ หมายถึง กระบวนการในการศึกษา วิเคราะห์ สำรวจ  

ตรวจสอบ ทบทวนการปฏิบัติงานในช่วงเวลาหนึ่งที่ผ่านมาของตนเองว่า อปท. มีการจัดบริการสาธารณะ  
ที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพอย่างไร อยู่ในระดับใด โดยเป็นการประเมินผลการดำเนินงาน 
ของ อปท. ตามตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานที่กำหนดไว้ ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งในวงจรการดำเนินงาน  
ของ อปท. ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การนำผล... 

(๑) การวางแผน 
การดำเนินงาน 

(๒) การดำเนินงาน 
ตามแผน 

 

(๓) การประเมินผล 
การดำเนินงาน 

 

(๔) การนำผลการประเมิน 
ไปใช้ประโยชน์ 
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การน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 

อปท. สามารถนำผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะไปใช้ประโยชน์   
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ด้วยการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน   
ตามตัวชี้วัด วิเคราะห์เกี่ยวกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. และ  
สรุปปัจจัยแห่งความสำเร็จ จุดแข็ง และจุดอ่อนของการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี ้ว ัด สาเหตุที ่ไม่ได้  
ดำเนินการหรือไม่มีบริการสาธารณะ โดยเปรียบเทียบผลการดำเนินงานการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดกับ 
ค่ามาตรฐานขั้นต่ำที่กำหนด นำเสนอรายงานต่อผู้บริหาร และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การจัดบริการสาธารณะของ อปท. รวมทั้ง การนำตัวชี ้ว ัดและค่ามาตรฐานขั ้นต่ำไปใช้ในการวางแผน   
การจัดบริการสาธารณะให้มีความเหมาะสมกับบริบทของ อปท. ซึ่งมีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้  

 
ประเด็นพิจารณา 

ผลการดำเนินงาน การจัดบรกิาร
สาธารณะเปรียบเทียบ  
กับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ 

 
ข้อเสนอการพิจารณา 

ตัวชี้วัดที่ ๑ สูงกว่าหรือเท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ 
ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 
ไม่ได้ดำเนินการ พิจารณาให้มีการดำเน ินการตาม 

ความเหมาะสมกับบริบทของ อปท. 
ตัวชี้วัดที่ 2 สูงกว่าหรือเท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ 

ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 
ไม่ได้ดำเนินการ พิจารณาให้มีการดำเน ินการตาม 

ความเหมาะสมกับบริบทของ อปท. 
ตัวชี้วัดที่ ... สูงกว่าหรือเท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ 

ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 
ไม่ได้ดำเนินการ พิจารณาให้มีการดำเน ินการตาม 

ความเหมาะสมกับบริบทของ อปท. 
 

*************************************** 

 

 

 

 

 

 

 

 


