
ila^a wanma!«iiuasQ5nnTU?silit4wamTJ2iJW'ani4<wa<i<Snmm?a^flmTu1vin^gi'3'ua-3viQ^ vi.fi. ladrcSfei

I(?i£jmtl'unn'5ei3JfH'3iiilfiJ\Ji[^viani.ntuViu.asjQQfn'3\J'5SJLS'uwan'i'3iiJ§'uw<n'u^0'3
^n'5i'Bn'iia<iRrni'u1vii'5£iTU^<ivi'!'i?i msW?i9i?ifiaQ>3n\Jiis'U'Ufniu1vn^wgi'3TU (Performance

Management) ta4isiij\j9nut4nmi>mti'3'Wi4n<in'u?i'3'U'Ma<i9'u
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\j1viH'3TU'Uf=iFiadQti'wa'aa'u nn. is3(S:sfe \J'32;nifiPia!sn'3?ijnninai'3^n'i'afnia<iflm'3\j1viii?l'3'U9'3viT'i?)
^  ̂ M I d o' a/ ^ I A 1^ o/A t/ A
i^ao ijnii^'3snt!viiiiJm£jQn\jviginincu^iias'36niii\J'5s;m'uwann'3iJgtJw^nt!^a<i^n^i^n'iiQ>3Pinnii)ivin'5

vi.fi. toc^drcs hs: i23(S:d:ci itasRajsniiJjnn'S'ii'i'sn'aniia^^Rri'i'a'uivinisi^'ua'^vi'!'^

a<iviQ^?iisiunQ'l'uni'3il'3Si«ijjjpi!'-^^ <si/hs:^<3i idaQ^u^ ©s: iimifiaj todrd:©^ Sy^m'uuauWnnvitJt?)

oy I U I ̂
(?i<n?iai\Ju

1/

•iia ® ilismpifiilanQi "tlisinif^Finjsiniiijnni^i'5'i«iinn*3a'3f5ni'3\j1vi'i'5?i':)ija<ivi'!'(?i

a^viQ^siiisunQ L^ao viani.nsu'iii.i.atJisnniil^si.Ci'uwafn'ail^'uW'^'i'u^a'^^'i'S'i^fniia'^flfn^'ulvin

^la Id ® sjninfiu hd:s:<3i

•Ka en Hanianpnnajtti'ya hoid - 'lia en®® ̂ a'ailisjniPifiaisjn^iajni'S'yTsn^nni

a<ifln'T5"u1'Mn'3?jTua'3viT'i?i da<i vi^nina4'Mua«Natjl'?jtna^mjn'i'3\j1v!'i'3'3n'u\jfiPia*aa<i
a'3flfn'5"u1vn^?jQt!a'3viT'(?i ® •wqpiama'u bd^srd:

^la srlutJisniPiu

"isjuunntjlviiiwaonu (Performance Management)" viuiamiuii nisin-unn

iif'itS'un'iiaEj'i^^i.il'U'asj'utji.viawan^'uWwarini'iJQij^'S'i'onn'S'ya'asiQ'unTJniiui^ai'OnviJj'ia
jmja'^^ni vi'UQa'an'u l,tas^1!^mJUFlPl?1m^^an■u

%/ I A 1 A Al S/di A lA VA^la d: ni'3il'3Sji,3j'uwami\Jguw<n*u Lviw'U'3fiiJi)6y^n3jvi'U'ivitJ'5stJjuwfifni\J2'uiii<nti
^a'^^W-^Rtjijcy^i matlisnaunn^'wai^cu'ittii^a^^i'Ki «] wniJvianLnfu«wu?isii5nniQi^Qannii4'u
Irnin m^Lsa'uiaii.lui.^a'u uasHnma'uuvi'ua'u ®i nnitmlu'S'i'^iaiJisantl nn^^tjiuasini^ii.nl^

1/

ni'ail^iji^i'u miWaanam'STdnn fiTaHii'aTfia'^'la u,fisjm*5u1vi'i?<n'u'uflpia

niiiliitii.S'uwaniiiiJg'U^OTU Wmu>3a<iiisJiiiini'3'uBvn'5wa'9'TU (Performance
Management) m^aijIa<3wann'j\J§'UW'3i'U'5na*uf=iFi£il\Jawan'iiil2'uW'3i'U'3SJ^i)a<iflni

■A I A A I A A oIm %/ I A Q/Auasjiliu'isU'jTu tJ*3si?ivi5/ii'wuasj\Jisjeiviswa'aa>9'3'i'um(n"iJgin?)aji Fmu?n3jnauas{fnn3ja(!i?nvis{
*lt!fnii'U2'ij|i>3'i'u f=niJjCif^a!5i'3JjuasaBasi'5u f^aainatinn^fnwBTja^miJiseijjfTuniiLtl'u^nii^ni^

t/ ^ t/ J/ 1/ 4^Ii?iawi'nnnniitl'3s;i,Citjam^'uaailasi lo pii-3 uasji.il^IanieiHwan'iJisii.S'U'ai.i.a'^ vila'oamillnyn^Qa

/^a b miiilisitS'u...



nia to miiJiismijwanni\J20^'3iuwa'9Sf^QniJWW'ui,igis{Clvi^n|'i'u uasAmil'uT.tlwiJJti.ii'u
iJi»m'uwani'3\J2'uw<ii'uw'i3J^ n.a. nim^

L'SiQW6ia(^Raa'3mjanTi^a!sj<int!«u0'3a'3(?nniii1vinidQ\4a-3vi'iVi^wniK'wil^t(?iEjpiQ'i3jL'M'u*8a'uain n.a.a.
I Si of V at M it/ I I i<a «/a o
mmM (?ia>33jein'5s{i3j'uaEjfnnu\j'uiJ'5siijj'uwfimi'ug'UPi'3TU9Ti3JVi n.a. mvitiiJ)

1/ , A I A O/A <1 1/ I A 1 1/ < 1 M 1/ I

ua cti niiil'asJi.ajiiwann'atlgtun'^Tu LvnJistaj'uaai'^'uaagia^a'^Pitlisnau \mn

waa3jqviQ^a'9<n*u uasJviqwni'aijnutJg'uw'si'Kfin^ Itfiawa^ajqviBuao^nuaswa'aS^afiQtifisu'ui!
Maandnfaaasi gtIo

waa3jqvi5'?ja'3'3it! Hil'asi.Ci'ua'intllajicuwa^'i'u Fj6u/in'WDa'3'3i'u
vilapii'atmui.'aaivinivi'u*?) vilaFnnsjiJisjviai?) vilaaQiij&m'jja^inn'sHvif'wa'inii

Iwil'ssJtS'uainajjiiia'usjvianiniajvi n.a. nnviua

ita»aiJiint!S9^nijaia'9iuwi3J3Ji<sii5'i'univit4i?)mi.ivi'ij^vi n.a. nnviiji?) aamaa en awnatis
O  4S| fij c^l I o I ̂  9/^ 1/ ^ o I ^ 0/
Li4n'5suvii€tjnniiJisiLiJUwginniiJgtj<n^iu^0<i^nin^ni'50<ifinii\JiviiiaQt!q^vi'3(fi

^ 1 I I A 4/<^ 1/ ol ^ 401 I ̂  t/ 4al IQ
viaaisvn'i'3vn?iaa^'iJg'u<fi'wii'ivi'3n^m'3 viiaajisasjnanviaaa'^ilJtjwvivnviinijniiaaL'uiatj

mi\J^smi4W\Jisit£i'uwaa3jqvi5T)a'3'3'i'uuasjviqwnii'3jjni'5'U2'ijiii'i'an'i'5 IaaSai?iei'3'UPis{U'U'UDa^tmasi
a'3fl\Jisina'u?aaasi s:o

€  a
^a d W\Ji«i,Suwanii\J2'u^'ai'u^a'3^'iii'dni'5a'3Pinn'3'u1'viiidQ'ua<iviMasj to fif<i

(i«ii3j'5autl'3\j\J*5SJU'icu m

(®) af<lVl ® liSJViQI'aTlJVl ® mim M en® S^nPlU •i)a'3?lMll

(to) F)f'3Vl to 'aSJVi'lKiTU^ ® tajlifiat! M cno fTUaiaU Ha'^lll.llaQfTU

^a c?;t\iudasiia\jnn'5\JiKt£iuHa'3ani'3\j1vin'5?iQ'ua<i'MT'^'U'iwaasjim'umii)isjiCi\4wa
I A o/A a/ I c4| a/ di A i ci A Ql/ t/ ia/ i

fn'5"ugtji?i'3'itj 3jna<f)n^3Jwi3JwapisiU'U'ULi)'u ̂  isati aa aunn a viab uasJina'^iJi'uiJ'so
t/

I(naiidQ<iastmt!iji8ii£i'u^a'3udas{i«wu

(®) ina<iCid'3<ifi»ut!'U'Ll^s{i£iiiW'3iid^aaasi eio
1/

(to) p^a<lSd^<las^u^!'U'lJ^s^l£i'u^■3ud1aaas^ do iiwlaJa'afaaasi do
t/

(en) isjmjpi wa«9Sd'3<iFisiU'ui4\JisJi,S'uw-^ii,diaaaaj gtIo uwliiS'ifaaasj do
(d) is^mjviaH fe<iCid^>3as^i,m'uil'32ii3'uW'qi,i,dfaaasi too udljiSoiaaasi do
((t) '5simj^a^tlTu\J'3<i ^a-^Sdi^iPisii.'U'uiJistCi'uwin'i'iiaaas too
t/ t/O/^ O/ t/ C^| t/ | ^ |0 Q/O 1/^a ®o ^U'3fi'uucy'0n?nu'?)a ^ i.il'uwtJisiiaj'uwan'i'a'ugtJinoTU'yao'in'j'i^nna'^Finii

•ulviiidQtja-^vtTVi \mn
(®) T4'iana'3flm'5u1vn'3siTua>3vi'Ti?i divifiiiJawa^^ann'siilvinidQwvi'ia
(to) 'Llaaa'3annii'u1v!i"5di*ua'3viQ(?i aivif'U'3a>3\Jai?ia^afn'3'u1vn*5dTua<iviQa

waTuianiidniTn na<i v!ladQ\Jii'8niim1an^aaa'i'aa'uvlS5i'u«ma'ui,vinai'unvi1ana<i
(cn) wantnamidnjfi nao vi1adQ\jii'annim1an^aaa'i>3a'u^Ssn\4smatjm'idn'un

V  dJt

vilana^a divif\j^nii^nnia<iannii)1vinidQt!a'3viQ^viaali4ij'amj'ucy'a'i '^^aJa'3wa1u^am'5an'l'u^n1^^
iiasi)i'3n'ani'3a?a'3anniij1viiidit4a'3viMt!a'3n<?iPi'ua'w?wt!ni.^ni,an

V  V

U) wantnann^aa-TUfflnw dnvif\j^iniin^nniaia<iani'5\j1vin^dit!a<iviQ(filt4a-^n{?i
Ii'^tfaumi

Aumai...



-on-

l^inisSviiflt!fnTUisimu^niiOTia'3RmTu1vnisiQuq'9vniRfl^f\jjjai)Vi3Ji£jW^

vi1a\J2\j'll^n'ann*3*ltia'3flni\Jnfiiia<igi'3t!'in€<i^t4 vilasi'u^i'afn'a vi1aviiiQa<n'uat4 Wtnana^iRni
iJnpi'5a'qd'3ti'Ma<in*u vilawvi'uidQtJii'i'an'ii TfllavtijQa'^najvlwTunn'aTJisiLS'ut'iJ^ia'an^nii ■wlail^Ow
viijimiijfnii i&uw'nifS ttl^i^mayauasimniJWtima'iJ'asna'uniiilisi.S'U'ija^i^San'unavi'U'i^tJ'ss^iS'u

t\jnii€um5\jnniiJisiCi\j'uiin^niia'9flniiij1vin'3giQ"ua-^viQ<?i^^a'uv!laa'iavia^Qt4vi
fil ta 9/ dJ 9/ q a/1/ 9J v 9/ si di t/d o 1/ d • a • a a>a& aj"unpm i/iiaTuvi ® n'uana'u lviw*U'afi'u\jfiJ'a'i^'9iilt4W3ja'iu'iavn4n7nJ?st3J"uwan'i'5\J5iii?i'anu

^  V

lua^^mi\j1vinieiQ\4a'5viQ(?ii^3jna'un'iita'uvi1aaia ifltawtJistStJwann^iJ^iJW'^nti^a'^^inin^niiwu'u
ua^a(?id'9Wfinni\JisiSijnniiJ2iji<in'uHa'3«?ni'Llnf=iia<idQ'U'Ma<ia'u viladitji'i'dfn^ v!lavi'ii'3a<i'i'uat4
wu^<in(?i*lviai maiJ'ssjnaiinu'wanianin'iij^a (t

1/ , a I a o/a f < a i «^ «/ <lt/o a"ua ®)(5) n'i'5\J*3SiUj'uwan'ii'iJg'U(?i<inwa'a^'i'3'ininiia^fin'i'5Tj'3W3?n'ua<ivni?itvii?inu'um'5
mnuQsm's ^^KnalilCi

(©) nat!LliJia\jmiiJisiiSw1aW^'3LljjiaijniiiJ'5siSi4Wa'3fnn'i'5ii1viiid'3'ua'aviQ^

.  . « I I a <I t/ t/d o t/ cJ I a 1/ */9/ I a
(lo) muwgisJia'un'ii'iJ'asmtitviwjjai'uiavfuiviiJisLajiimu^a ®o itaswiDnmilisLaju

j/ j ^ «/ omv!u«^ai?ina<i'5Q3jn\4i,na'3n'un'iii3ja'U'Mijna<i'i'uufis{n'ii'iJi«iSajwgin'iiiil2TJW'3i'unnvit!\?ir3S'T(?i
vi1avian§ntj\j'3W':)najg?itlaija'3<ii'uaa'i'3i,{l'U'3'iJ5'5?3Juasitviajiijeiijmjanwcus<i'i'u

^ivifiimin^vi'u^^Q^T'ifiM^ai'acu'iQQri'iifliaviainannii'ua^a'i'^i.tliivianfia'u't'umwvi
^  ̂ * dSI r4 g]

T.iiaiammtin'i'al^vilalsjma'^'wa aiaiaanQ5nnimvi\ji?imSQmsl(?iQ5'MU'a vi1avianaQsviLvi3jns{?(3JUvi*u
I t/ V V I

viiamjjtii'ljj '3'3ijvi<i'58i'i^iAiqwn'3i3JVi'5a?i3J^ia'usjt"Ufn'3\Jgii{n*5'i^m'5 mxi ctisjuhhvi n.a. niviinf)
(sn) 'l^iiiwasiiaijni'a'iJisji.Ci'uWwCia'i'U'iavi'unvl'Llisii.S'utnnij^a ®o \Jii8JLS\4wa

1/4/ I A 4/ «ahl l/ | Ml/ 1/ ^VOMVO/

wfumill'aSLS'U
n'5{5Sniiii\Jaa'uu'Ua'3m'uIa\jia vila'^nu^wTUJjaiiviu'ia viladmiaiaLiJgiaiimii.viiio

vilavnj'iviFmjji'uwiPi^aD HwilisiCitiLLaswf'uniitlisim'uiQiin'U'waninintli'ui.'iJaa'U'iiai^infi'?
V  V

■ a o/a q • aMl/S' ^l/i' i a di 1/d o q a/a icj ■ 1/wanniilJtie^^in'uL'uisasim'a'Ll'asiiimi?! \m LviwiJisiiuutiJ'uwuaTuna L'uni'3a'U3JWi,'uaat!i,ma<i'?iawnfi<i

^funn'5'LlisiiCi'uman'iiiJTU\J'5<i unlD ■wwttimaililiJdwa^uqvisiia'^^it! i.ia«viqwnii34V!la?iaj*3ia*uii
I  1/A  . ̂  4/^ I a 1/ | A 4/ I 4/ 1/4/ | A 1 4/ 0ll,as^l,3Jaa^l1a'Ufn^ll'^s^(,u'u^'U'^s^m'U(?l'9nannDW'3\Jn'l'^^)?s^l.3J'Ufn1i'^^aJn'uvl'l

A ^ O C^ A ^ O iA 4/^ ^ O C^l <> 4/mniPi'a'isiviwaeiii.ia^a'q'^'Tu uasivicjii^niiajviiasiiJi'aa'usjLijnii'uJ'Uf'i'g'i'u mavnfmjjantl'ul'um'svij^ijti'i
i.iltJiina'UPifia^Qa

1
1/ I

*  V ■ A I ̂  4/^ Q I 4/ <} t/ O 1/ 4Sl I A 1/(d:) L'unn"3\Jis{L3j'uwami\J5'ui?i'3it!L'utmgisiPi'5^ LviwMantnavi'unviiJi«mi!WiJj*aa ®o
V  I V

wannitl^sjiSu nicuviwfiini'siJism'uliia'uaaugi'aaiaSaniaiuviiiTuwamiiJisJi.S'u H'iinii^niii
V

^  A 1 4/ 4/ 1 1/ ^ ^ dt I M 1/^ 1/ I A 4/ I
a'3fnmi'uiivii'3?n'ua<ivni?iaai'3uaavi'U'9?=i"u fi>3anauan)aLil"uviaiiml.tf)3jfn*3i.i.a<iwafniiJi»i,3j'ui?)'ansnT

(b) WwSanuiavi'U'ivI'Ll'asii^tjw'isj'iia ©o Ii^iapiQiiiLMOj'Mati'oa'^wu^f^iiTJsy'aiiMfiaM^
1/ I

4 4/ ^ y^l/dv O/ l I A lA 4/A 1/ _ Ian'd'uviti'a (anw) a(?ie('3wan'i'5ilisii.3j'uwanii\J5'U(n^itj^a'9'yn'5'i^fn^L'uvitna'3TU'ua'^w'ui,a'uai?ia
a£usjn'5i3jn'i^na'unia<ini'5\J'5S{i,Ci'uwaniii'iJ2'u^<n'U'ua'a^i^nijn'i'5a'aflnnii1vniej'3'ua^viT'<?i
na\jtJni?iuawatinana'3Rnniii1vii*3?iQ'u^<ivtTVi

/(gti) W'U'iana>9flfn'3...



(gti) W^ji£jna-3pnni'UTVtn'3?iiuq-3vtQ?i vilQWU3mjO'fy^i^^!''U3J€*uvi3Ji£Jil^sn'ifliicj^a
f  <' A I V ay • A ayea ifi ay si i O cjAi If 5° ay v

•un?'Tam^0^Pini*5Uiv!i*3?n'u^>3vnpiNUNani*3iJ2'uw^'it!ayLu'3S!(fiu^L?i^Lijviiil<?ii,WEjLviviinm^5jvnnu

mai.ilun'i'3£inda-3^jji.'tjEJi.Let£i?iii-3Li.i-3a-3'laHT^Pij'uiwan'i'3\Jgij^^iul'U'3a'um'5\J'53ii,S'U(naM'M^S<f'u
V  . , a IA ayA vA ly nty c a i v ay

"ua <s)h m^il*5s{i,ij'uwafn'5iJ2Dw-3'itiPi*5'3vi ® ̂ nijua d Ivia'Sfim'S'uiviiisntia^ivnpi

aPia°'imjwanii'iJi£i.S'ui.1a>3an^TjainwviiJWfini^'U'5KLSu'5simjm$5iu ■as^uliajin 'sswuviaH
a/ f lay i Hui t/ay aa a £a A <)l/a/ o vA ^ a>A ■ auasis;^'U{fia'3iJ?\j\J^>3bLvi*ai'iLa'umavjaiia!iiaauD'uwui.cia'u uasiL'nap)vnu{\)'3infj^awiiwann^\J?tLjju

isj^iJV^alWwa\J'5s^na\jni'3'waiiainLaa'umjLl\Ji?iaiJfifw is
%f I

^a s)Gn Huiana'3anni\j1vi'i'3a'3ija-3vt'!i(?ii,iw<i^«3afusn'5iJjniina'un'aa'3niiiJism'uwa
IA a/A ly C A l ay ay -Eii o iy 1/ o lA a dnii'ugij(?i-3n'u^a'3^jn'an'ani'aa<3Finii'uivn'5a'3'ua'3vn(?i tviavnvi'U'iviLvifii'U'snwuasjvjai'aania'uaaiiiJiviu

el ay td, , a i a a/A ty «' ai,nEnn'U3J'iPi*5§i'un,aspni3JLiJ'U5'5'33Jua>3ni^'uisi.uuwaniiiJ2UP^-3n'u'ya-3*uii'i^n'T3a'3anni\jivni
aTU^«3Vi'^i?ivjn'LJ'5Kifivi9iiLLVi'U'ai.i,as'3S^\jwiLivi'iJ-3 iJ'asnau^ia ilatna-aaniiTjIvin'aa'a'ua-aviT'^
LilojiJ'asjQ'i'un'aiiijni'a uasiMivi'uiaTU'a'i^fn'a liiuaEjnQi is m tfltmiiunn uasilvf^TSTam'sa^am?
iJivniai\jaw(?ivifiJN(^'aaij<ii\jniiLaiviui^^a>3a-3ami'u1vi'iiaiua-3Vi^9i iSuiaDnum?

^ ^ f ^A ' ■mu a'3i^'ni'aTjlMi'3ai'ua^vtT^ananivi"u^HCIpiajKn'3'33jni'5^Ty'^an'5a!'ina'unia-9
maImn^fiiniJiS'U5i'3jjl'U'3s;mjna-3 vilaainjiin^nn'a^i.l&infaaEin'^a'ul'ua-^f^ni'aijIvin'adQ'ua-^viT'^^ie
cM V

nia
iy nty c a i ay ay ay <) i/A ay , a a/
•ua <s)<s: lvia'3anniu'5vn'3aTua^3vn(n^^lvt3J^s'uunn'5a;^inuwam^\jisi.u'un,asjvian5n\j

dj

Liaw>ipnnjj2?'iLla^a-3>3Tu i.i.asii^qPini'aunn'a'Ug'u^'sn'Mni^vilaaaj'aiia'UK^D-awfum'aiJiKLSyfy^aH
'LJ^2inaDm'5'^ann4ifn'3'u1vii^-3TU'UFiPial'ui1a<i^ii'3®] uiisj^a ct

o  ay I A |A a/A niyfay ay ay o ^ fA o ay A ■a7wi'uuinjiJisiiiitjwami\J2\jpi-3iulvtwU'3fl\j\jqjDni.n*uaiL'uinvia'i'unn8^ vrsaa^umnii
mlEjn^a8ai«3a\j^S«it4:itvi£jDLvi'iai'unvi1ana>3vlw'uua^n^LiJ\jL'3a'iaiii-3tiaaaa^ia\jni*5il*5»t5vi

A  U

Li.aKHvitl'3Ej-3ixjvif\Jw^'«a\j-3n'uni'5Laivi'uivi'Eja>aa-a(4nn'5u1viii?iTu^-3Vii^a(?tLnD^'uaijiiH
A  u . a>A ly A ay dA i A eM V

I'ULTOiJisiiPi'uni'afni v5*3aa(?iLnu L'ui'uu.u'ua'uwiuaTiui.viuiJjaajm^
V

%/

^a ffl c£ vianinw9iaas'35fn?iJ'5»LiJV!wamiiJgu^^3i'u\jLviLiin\jfn'3iJiKLU'uwa
m'j\J2wii4'ya-a^nini)nnia-3Rnii\j1vinia^tia-9ViT'^yjn'iJisiL/iviPini.i.vi'u-3aasia;mjmi,tvi'u-3

ty n U) 1/ ay f aA , a .a a>A t/ r a•ua <5)to Ivi wviantnaiYiuat5^5niiiJiiji.jjuwanii\J2Di'i^i^4'i]a-3'yi'5i^niia^ani'5u*5vin'5
I  ̂ ^ 4 Jw^u9inii'LlisL2'uwani*5iJ2TJw-n'u\Jisai?l'3\jiJis;jj'iaj vi.pi. \s<s:ts:<^ Pif^vi is
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